WIDEOWIZYTY

Uruchomienie mikrofonu i kamery w Firefox (desktop)
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Jesli nie udzielimy zgody na uzycie mikrofonu,
nie uda sie potaczyci wyswietli sie komunikat
,0Oczekiwanie na rozmowce".

1. Po wejsciu w link z za proszenia e-mail,
sms’a lub wejsciu na strone wizytypph.pl
i wprowadzeniu kodu PIN nalezy kliknac¢
w ikone ,mikrofonu” znajdujaca sie obok
adresu URL strony w celu zezwolenia na
jego udostepnienie.
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2. Nastepnie kliknac¢ X" przy informacji
.Zablokowano tymczasowo”.

4. Po odswiezeniu pojawi sie komunikat
umozliwiajgcy wyrazenie zgody na
wykorzystanie mikrofonu, wystarczy
klikng¢ ,Udostepnij”.

3. W kolejnym kroku nalezy odswiezyc strone.
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Jesli nie udzielimy zgody na uzycie kamery,
rozmowa bedzie kontynuowana, jednak Twdgj
obraz nie bedzie widoczny dla rozmowcy.




1. Aby wtaczyc¢ kamere nalezy wybrac jej
ikone z paska umieszczonego na dolnej
krawedzi okna wideowizyty (pierwsza
od lewej).

2. Nastepnie pojawi sie komunikat,
w kolejnym kroku trzeba wybrac
.Uruchom kamere”.
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3. Po potwierdzeniu uruchomienia kamery
przegladarka poprosi o pozwolenie na dostep
do kamery Twojego urzadzenia. Nalezy
wybrac ,Udostepnij”.

|| Pamigtajt

4. W przypadku wystapienia jakiegokolwiek
btedu z dostepem do kamery (np. jej braku

w urzadzeniu), pojawi sie komunikat. W takiej
sytuacji rozmowa moze by¢ kontynuowana
bez udostepnionej kamery.



1. Zgody na udzielenie dostepu do kamery
mozna udzieli¢ analogicznie jak w przypadku
mikrofonu klikajac w ikone , ktodki”
znajdujaca sie obok adresu URL strony.
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2. Nastepnie przy opcji kamery trzeba 3. Na koniec nalezy odswiezyc strone klikajac

zezwoli¢ na uzywanie kamery. w przycisk ,Odswiez"w wyswietlonym
komunikacie.
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